DILCi OBCHODNi PODMINKY PRO SLUZBU , BODYSHOP“

spole¢nosti ELOS Technologies s.r.o.

I. Vymezeni pojmu

Pro ucely téchto dil¢ich obchodnich podminek se rozumi:

1.

,Poskytovatelem” spolecnost ELOS Technologies s.r.o., se sidlem Americka 415/36, Vinohrady,
120 00 Praha 2, ICO: 283 27 691, DIC: CZ28327691, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil C, vloZzka 151628. Poskytovatel pfi uzavirani a plnéni Smluv podle
téchto DOP jedna v ramci své obchodni a podnikatelské ¢innosti.

»Zakaznikem” osoba, ktera v ramci své podnikatelské ¢innosti ma zajem s Poskytovatelem uzavfit
Smlouvu ve smyslu téchto DOP; zakaznikem nem{ze byt spotiebitel.

»Smluvnimi stranami” Poskytovatel a Zakaznik.

»Sluzbou Bodyshop“ sluzba v oblasti IT poskytovana Poskytovatelem, blize definovana v ¢l. lll.
téchto DOP.

»Smlouvou” smlouva o poskytnuti Sluzby Bodyshop uzaviend mezi Poskytovatelem a
Zakaznikem.

,Odménou” penézité plnéni placené Zakaznikem Poskytovateli za poskytovani Sluzby Bodyshop.
»,DOP“ tyto dil¢i obchodni podminky.

»VSeobecnymi obchodnimi podminkami“ vieobecné obchodni podminky Poskytovatele obecné
upravujici podminky poskytovani sluzeb Poskytovatele; aktualni VSeobecné obchodni podminky
jsou dostupné na Internetovych strankach na adrese www.elos.navy/cs/vop , Internetovymi
strankami“ webova prezentace na www.elostech.cz.

1. Zakladni ustanoveni

Tyto DOP upravuji blizsi podminky smluvnich vztah(l mezi Poskytovatelem a Zakaznikem tykajicich
se poskytovani Sluzby Bodyshop.

Otazky neupravené Smlouvou uzavienou mezi Poskytovatelem a Zakaznikem, pfipadné jinym
pisemnym ujednanim mezi Poskytovatelem a Zakaznikem, nebo se fidi témito DOP. Otazky
neupravené témito DOP se fidi VSeobecnymi obchodnimi podminkami. Otazky neupravené ani
Vseobecnymi obchodnimi podminkami se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik.

Tyto DOP jsou volné dostupné na Internetovych strankach na adrese www.elos.navy/cs/vop a
Zakaznikovi je umoZnéna jejich archivace a reprodukce, a to zejména vytiSténim pfislusné
internetové stranky, stazenim a ulozenim souboru ve formatu Portable Document Format (pdf)
nebo uloZenim souboru obsahujici tyto DOP, ktery Poskytovatel zasle Zakaznikovi v pfiloze e-
mailové zpravy s nabidkou na uzavieni Smlouvy.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo tyto DOP kdykoliv zménit. Zmény DOP Poskytovatel zptistupni
Internetovych strankach na adrese www.elos.navy/cs/vop zménéné DOP nabyvaji ucinnosti
okamzikem jejich zverejnéni, pricemz predchozi znéni DOP tim pozbyva ucinnosti. Pro ucely
poskytnuti Sluzby Bodyshop Zakaznikovi je ucinné vidy znéni DOP ucinnych v okamziku
poskytovani Sluzby Bodyshop. V pfipadé, ze Zakaznik se zménou DOP nesouhlasi, je opravnén
Smlouvu pisemné vypovédét dle ¢l. VII odst. 2 téchto DOP.

I1l. Sluzba Bodyshop

SluZzbou Bodyshop je sluzba spocivajici zejména v poskytovani odborného poradenstvi i
konzultaci v oblasti IT a/nebo vimplementaci a podpofe softwarovych a hardwarovych feseni;
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konkrétni specifikace Sluzby Bodyshop a blizsi podminky jejiho poskytnuti budou zpravidla
sjednany ve Smlouvé ¢i v jiném pisemném ujednani Smluvnich stran.

Sluzba Bodyshop je zpravidla poskytovana v obchodnich i jinych prostorach Zakaznika, pricemz
pfi poskytovani Sluzby Bodyshop Poskytovatel zpravidla vyuziva infastrukturu Zakaznika, zejména
pak jeho prostfedi a IT zdroje (zejména hardware a/nebo software); Sluzba Bodyshop mize byt
rovnéZ poskytovana distanéné prostrednictvim dalkového pristupu do prostiedi a IT zdrojl
Zakaznika.

Poskytovatel neni odpovédny za vysledky ¢innosti, k nimz je Sluzba Bodyshop Zakaznikem uzivana.

IV. Prava a povinnosti Smluvnich stran

V pripadé, ze Zakaznik udéli Poskytovateli pokyn, ktery je nevhodny, nebo po Poskytovateli bude
poZadovat pouZiti nevhodné véci (napr. software), je Poskytovatel povinen na nevhodnost pokynu
a/nebo pozadavku Zdkaznika upozornit; pokud i pfesto bude Zakaznik na splnéni nevhodného
pokynu nebo poZadavku trvat, neni Poskytovatel odpovédny za pfipadné vady Sluzby Bodyshop
zpUsobené v dlsledku splnéni takového nevhodného pokynu ¢i poZzadavku.

Zakaznik je opravnén pribézné kontrolovat priibéh poskytovani Sluzby Bodyshop a vyZadovat si
ktomu od Poskytovatele potiebné informace; Zakaznik bere na védomi, Ze nepfimérenad
frekvence nebo rozsah kontroly a vyZadovanych informaci ze strany Zakaznika mohou mit za
nasledek prodlouzeni terminu poskytnuti Sluzby Bodyshop nebo jejiho dokonceni.

Zakaznik je povinen poskytovat Poskytovateli veskerou soucinnost potfebnou pro radné
poskytovani Sluzby Bodyshop, zejména:

a. umoznit Poskytovateli, respektive jeho pracovniklim, pfistup do obchodnich ¢i jinych prostor
Zakaznika, v nichz ma byt Sluzby Bodyshop poskytovana a poskytnout jim potrebné zazemi
pro poskytovani Sluzby Bodyshop;

b. umoZnit Poskytovateli, respektive jeho pracovnikim, pfistup k hardware a software
Zakaznika a sdélit mu veskeré pristupové udaje potiebné pro poskytovani Sluzby Bodyshop,
a to pfipadné i prostrednictvim dalkového pristupu (vzdaleného pripojeni);

c. predat Poskytovateli, respektive jeho pracovnikiim, veskeré informace a podklady potrebné
k poskytovani Sluzby Bodyshop;

d. zajistit soudinnost ze strany pracovnik(l Zakaznika, pfipadné smluvnich partner( Zakaznika,
je-li jejich soucinnosti potfeba pro ucely poskytovani Sluzby Bodyshop.

Zakaznik bere na védomi, Ze poskytovani potfebné soucinnosti ze strany Zakaznika je nezbytnym
predpokladem fadného poskytovani Sluzby Bodyshop ze strany Poskytovatele. Zakaznik dale bere
na védomi, Ze neposkytnuti souc¢innosti nebo prodleni s poskytnutim soucinnosti z jeho strany
mUlzZe mit za nasledek prodlouZeni terminu poskytnuti Sluzby Bodyshop nebo terminu jejiho
dokonceni ¢i negativni vliv na jeji kvalitu.

Zakaznik bere na védomi svilj zavazek zdrZet se jakéhokoliv jednani sméfujictho k odlakani
pracovnika Pokytovatele, jehoZ prostfednictvim Poskytovatel Zakaznikovi poskytuje Sluzbu
Bodyshop, Ci se na poskytovani Sluzby Bodyshop podili, véetné sankci za poruseni tohoto zavazku
dle ¢l. XI. VSeobecnych obchodnich podminek, a souhlasi s nim.

V. Odména a platebni podminky

Zakaznik je povinen Poskytovateli za poskytnuti Sluzby Bodyshop zaplatit Odmeénu v sjednané vysi.
K odméné bude pripoctena dan z pfidané hodnoty v pfislusné vysi.

Neni-li ujednano jinak, je Zakaznik povinen platit Poskytovateli Odménu mési¢né zpétné dle
rozsahu Sluzby Bodyshop poskytnuté v daném kalendarnim mésici.
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Neni-li ujednano jinak, je Odména splatna nejpozdéji do 15 (patnacti) dnl ode dne vystaveni
danového dokladu (faktury) Poskytovatelem. Soucasti darového dokladu (faktury) vystaveného
Poskytovatelem musi byt i specifikace rozsahu Sluzby Bodyshop poskytnuté v prislusném
kalendarnim meésici.

VI. Prava z vadného plnéni

Neni-li ujednano jinak, Zakaznik nema prava zvadného plnéni spocivajiciho ¢i souvisejiciho
s poskytovanim Sluzby Bodyshop; Zakaznik se timto pro vylouéeni pochybnosti vSech prav z vadného
plnéni spocivajiciho ¢i souvisejiciho s poskytovanim Sluzby Bodyshop vyslovné vzdava.

VII. Ukonceni Smlouvy

Neni-li ujedndno jinak, je kterakoliv Smluvni strana opravnéna Smlouvu pisemné vypovédét i bez
uvedeni divodu.

V pripadé, Ze Zakaznik nesouhlasi se zménou DOP dle ¢l. Il odst. 4 téchto DOP, je Zakaznik
opravnén Smlouvu ve lhté 15 (patnacti) dnli ode dne zverejnéni zménénych DOP pisemné
vypovédeét. V pripadé, Zze Zakaznik z uvedeného divodu Smlouvu vypovi, neni pro néj zménéné
znéni DOP Ucinné; v opacném pripadé plati, Ze Zakaznik se zménou DOP soubhlasi.

Vypovéd musi mit pisemnou formu a musi byt doru¢ena na adresu sidla druhé Smluvni strany.
Vypovédni doba cini 2 (dva) mésice a pocina béZet prvnim dnem kalendarniho mésice
nasledujiciho po kalendarnim mésici, ve kterém byla pisemna vypovéd dorucena druhé Smluvni
strané.

VIil. Zavérecna ustanoveni
Tyto DOP, Smlouva a pravni poméry z nich vzeslé a s nimi souvisejici se fidi pravnimi predpisy
Ceské republiky, zejména pak ustanovenimi zdkona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik.

Smluvni strany vylucuji aplikaci ustanoveni § 557, § 1729, § 1753, § 1765 odst. 1, § 1766 a § 2293
obcanského zakoniku.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni téchto DOP neplatnym ¢i nelcinnym, nedotyka se to
ostatnich ustanoveni téchto DOP, kterd zUstavaji platna a Ucinna. Smluvni strany se v tomto
pfipadé zavazuji nahradit neplatné/neudcinné ustanoveni ustanovenim platnym/ucinnym, které
nejlépe odpovida plvodné zamyslenému Ucelu. UkazZe-li se nékteré z ustanoveni téchto DOP
zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady na ostatni ustanoveni téchto DOP obdobné podle
ustanoveni § 576 obc¢anského zakoniku.

Tyto DOP nabyvaiji u¢innosti dne 1.1.2023 .

ELOS Technologies s.r.o.
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